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TURKIYE HALK BANKASI A.S.
KAMU KURUMLARI KURUM MAAS ODEMESI PROTOKOLU
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TURKIYE HALK BANKASI A.S.
Ticaret Sicil No: 862070, Finanskent Mahallesi Finans Caddesi No:42/1 34760

Umraniye/Istanbul, Tel: (216) 503 70 70,
Faks: (212) 340 93 99, www.halkbank com.tr

{a"’\{.‘-ﬂﬂ SUBESI isbu protokol sartlan ile anlagmaya varmiglardir.

Madde 2- AMAG: Kurum’ un Banka’ ya ulagtiracag bilgiler dogrultusunda Banka nezdinde her
bir personel adina maas hesab: agilmasi ve kurumun KBS ve/veya DTO Sistemi lzerinden
Banka'ya ulastiracag o6deme/kesinti dosyalari dogrultusunda personeline yapacag maas,
ikramiye, tazminat v.b. ddemelerin ve/veya kesintilerin, Banka nezdinde her bir personel adina
acilacak vadesiz mevduat hesaplarina otomatik aktarimim iceren, Banka' nin Maas Odeme
Hizmetlerinden yararlanma kogullarimin belirlenmesidir.

2.1- TANIMLAR: Bu sézlesmede yer alan;

BANKA: T. Halk Bankasi A.§. ... A1Q.Meudqas. «r- Subesi'ni,

KURUM: ..... {3 Mo S st MOV v Mt

BANKA ve KURUM bundan sonra ayri ayri af”, birlikte “T ar” olarak amlacaktir.

DOSYA TRANSFER OTOMASYONU SISTEMI: Kurum tarafindan édeme/kesinti dosyalanmn
Banka'va iletimini, iglem kayitlanmn ve geri bildirimini FTP, DTO Portali veya E-POSTA elektronik
ortam kanallan ile gerceklestirilmesini saglayan sistemi (bundan bdyle “DTO Sistemi” olarak
anilacaktir),

FTP: KURUM’un ddeme/kesinti dosyalarini BANKA ile paylagilacag, ddeme/kesinti dosyalannin
isleme alinmasinin ardindan BANKA’mn KURUM’ lar ile paylagacag geri bildiriminin dosyalar i¢in
ortak bir alan saglayan ve bu alana erigim i¢in taraflarin gerekli yetkilere sahip olacag dosya
transfer ortamin,

DTO PORTALI: KURUM'un Internet Kurumsal Bankaciik Sézlesmesini ve Internet Subesi
Kurumsal Kullanici Bagvuru Formu'nu imzalayarak sahip oldugu/olacag sifre ve yetkilendirme
sonucu giris yapmig oldugu ve islem dosyalarimi yukleyebildigi, yiklemig oldugu dosyalarn
durumlarini izleyebildigi Web Portalini,

E-POSTA: KURUM'un parametre listesinde belirttigi e-posta adreslerinden BANKAYya ait
dtomaas@halkbank.com.tr e-posta adresine ddeme/kesinti dosyalanm ilettigi sistemi,

iISLEM: KURUM hesaplarindan personel hesaplarina yapilacak maas, ikramiye, vergi iadesi,
tazminat v.b. ddemeleri ile kurum talimati ile personel hesaplarindan gergeklestirilecek maasg
kesintisi iglemlerini,

ODEME/KESINTI DOSYASI: Kurum'un personeline yapacag maas, ikramiye, vergi iadesi,
tazminat v.b. ddemeler ile personel hesaplarindan gergeklestirilecek maag kesintilerine iligkin aym
gin veya ileri tarihli iglemleri iceren DTO sistemi veya KBS sistemi ile génderilecek toplu iglem
bilgilerini igeren dosyayi,

iSLEM TALIMATI: KURUM'un ddeme/kesinti dosyasina konu iglemin gerceklestirilmesine iligkin
olarak her bir ddeme/kesinti dosyas: 6zelinde Banka'ya iletecegi 1slak imza veya islak imza
niteligine haiz bir arag ile onayladig talimati,

PARAMETRE LISTESi: KURUM'nin DTO Sistemine tamtilmas: igin gerekli olan parametrelerin
bulundugu ve yetkili imza sahiplerince imzalanmis ve bankaya teslim edilmisg listeyi,

KBS SISTEMI: Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemini ifade eder.

Madde 3- PERSONELE HESAP ACILMASI VE ATM KARTI VERILMES]

3.1.Kurum, maas Odeyecegi personelin Banka'ca istenen bilgilerini protokolin imzalandig
tarihten itibaren en ge¢ 5 giin igerisinde istenen dosya deseninde bir liste halinde ve ayni
zamanda elektronik bilgi aktarimi yolu ile veya disket/cd araciign ile de Banka'ya iletecektir.



Kurum, kadrosuna yeni katilan personel ile Kurum’ la iliskisi kesilen, idari ve yasal sorusturma
kapsaminda gérevinden alinan ve gérevinden uzaklagtirilan personele ait bilgileri 15 giin énceden
Banka'va bildirmekle yukimlidir. S6z konusu bildirimin stliresi igerisinde yapilmamasi
durumunda, bu Kisilere verilen hizmet veya bu kisilerin talimati ile gergeklestirilen iglemlerin
sonuglanndan Banka sorumlu olmayacak, bu husustaki tim sorumluluk kuruma ait olacaktir.

3.2. Is bu protokol kapsamindaki promosyon iglemleri, banka nezdinde acilmis/agilacak olan 3Ll
ve/veya baska bir ad altindaki gegici hesaplar lizerinden gerceklestirilecek olup, kurumun bu

hesap/hesaplar izerinde herhangi bir tasarruf hak ve yetkisi bulu dir.

3.3.Banka, liste ile bildirilen personelin her biri adina Banka’ nin /. '1.; o Subesinde
ayn ayn vadesiz mevduat hesab: acacak ve yine her biri adina ATM kart: hﬂl& acaktir,

3.4.Her bir Kurum personeli adina basilan kart ve sifresi, Banka’' nin .....:\.. NL&& .1%..... Subesi

kanal ile Kurum personelinin bu islem i¢in Banka’ ca uygulanan prosediri yerine getirmeleri ve
Banka’' ca matbu olarak diizenlenmis Bankacihk Hizmetleri Sézlegsmesi'ni imzalamalan Uzerine
kendilerine teslim edilecektir,

3.5.Banka, ihtiya¢ duymas: halinde is bu protokol kapsamindaki ylikiimliltklerinin bir kismini
veya tamamini, kurumu bu hususta énceden bilgilendirmek kosulu ile diger subelerine devretmek
suretiyle de gercgeklestirebilecektir.

3.6. Banka, liste ile bildirilen her bir kurum personeline 6zel Bankacilik iriin ve hizmet teklifi
caligmasi yapacaktir. fs bu hiikim hicbir sekilde Banka'min liste ile bildirilen kurum
personellerine kredi kullandirma/{riin tahsis etme yikimlQlaga altina girdigi anlamina gelmez.
3.7. Kigisel Verilerin Korunmas: Kanunu ve ikincil diizenlemelerine uygun olarak kurum
personellerine ait kigisel verilerin BANKA'ya aktarilmasina ve BANKA tarafindan ig bu
sdzlesmenin ifasi amaciyla ilgili kigilere ait kigisel verilerin islenmesine dair bilgilendirmenin
yapimas: ve gerektigi takdirde acik nzalarina basvurulmast KURUM'un sorumlulugundadir.
Kurum, is bu protokol konusu hizmetin ifasi kapsaminda Bankaya aktanlan kigisel verilerin
iglenmesi ve/veya Kisisel verilerin aktarilmasina iligkin olarak herhangi bir ihtilaf vuku bulmas:
halinde tiim sorumlulugun kendisine ait oldugunu, kisisel veri aktarilan Banka'nin bu kapsamda
bir zarara ugramas: halinde veya Banka'ya bu kapsamda idari/cezai yaptinm uygulanmasi
halinde, zararin veya idari/cezai yaptinm tutarlannin kendisine bildirilmesini miiteakip nakden
ve defaten tazmin edilecegini gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhiit eder.

Madde 4 - ODEME/KESINT] BILGILERININ BANKAYA ILETIMI VE ISLEM

4.1. Kurum islem bilgilerini éncelikli olarak KBS sistemi {izerinden iletecegini, KBS sisteminde
teknik bir arizanin meydana gelmesi veya sair sebeplerle KBS sisteminin kullanilamamasi halinde
Kurum o&deme/kesinti dosyalarim1 DTO sistemi f{izerinden iletecegini kabul eder. Taraflar,
Kurum'un KBS sistemi fizerinden yiritilen islemleri agisindan i bu protkolin ekinde yer alan
ve Banka ile T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg Muhasebat ve Mali Kontrol Genel Mudirlagt
arasinda 09/03/2012 tarihinde imzalanan “Kamu Personeli Elektronik Maasg Odeme Sistemi
Protokolii” ve ekindeki “Kamu Personeli Elektronik Maas Odeme Sistemi Protokoll Is Akist”
hiiktimlerinin de gegerli olacagim kabul ve beyan ederler.

4.2. Kurum, KBS sistemi ile gerceklestirilemeyen iglemlere iligkin olarak; her bir odeme
déneminde, ddeme/kesinti tarihi, kurum MUTA’s;, kurum subesi, kurum hesap no’su, dosya
aciklamasi, ddeme /kesinti bilgisi, ddeme tiiril, deme agiklamasi, deme dénemi, personel subesi,
personel hesap no’su, tutar, TCKN/VKN/YKN/KKTCNO ile personel ad: ve soyadi bilgilerini iceren
ddeme/ kesinti dosyasin1i BANKA ile KURUM arasinda énceden belirlenmis olan dosya deseninde
ve dosya iletim kanal tizerinden 6deme giiniinden en az 2. i glinii énce saat 12:00’ a kadar
DTO sistemi veya KBS sisterni aracihg ile Bankaya iletecektir. Odeme/kesinti dosyalarinin
génderilmesi Bankay: séz konusu iglemi gerceklestirmeye yetkili kilmaz. Bu nedenle Kurum, her
bir ddeme/kesinti dosyas: i¢in ayrica islem talimatim en geg iglem tarihine kadar subeye iletecek
olup, Bankamiz kurumsal internet bankacihf {zerinden giriy yapilan DTO portalindan
gergeklestirilen ve Kurum yetkilisinin DTO sistemini kullanmak amaciyla kendisi adma
tanimlanmig olan sifreyi girmesi suretiyle yapilan dosya génderimlerinde kurumdan ayrica yazilh
talimat ya da elektronik onay alinmayacak olup sistem {izerinden 8deme /kesinti dosya génderimi
islemin yapilmas: igin yeterli olacaktir. KURUM, Odeme/kesinti dosyalarmin ve/veya
ddeme/kesinti dosyalarina iligkin iglem talimatlarimin Banka'ya iletiimesinde is bu protokolde
belirlenen siirelere ve kosullara uyulmadig takdirde Banka'nin iglemi hi¢ veya geregi gibi
gergeklestirmemesi nedeniyle herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

4.3. Banka, kurum personeline protokol igeriginin gergeklegmesi ve 15/05/2025 tarihinden
itibaren ilk maas 6demesinin yapilmas: sartiyla ve ilgili personelin maas ddemelerinin 36 ay
boyunca Banka aracilifiyla gerceklestirilmesi kargiiginda kisi (personel) bas ayhk 2.486,11.-TL



lizerinden yapilacak hesaplama ile mevcut oldugu bildirilen 499 personele pegin olarak toplam
44.660.500.-TL promosyon ddemesi yapacaktir.

Promosyon édemeleri yapilirken; Bankamizla devam eden bir protokol kapsaminda daha &nce
taksitli promosyon alan personele promosyon aldigx taksit déneminin bitis tarihi ile ig bu
protokoliin bitig tarihi arasindaki stire icin taksit déneminin bittigi tarihte, pegin promosyon alan
personellere ise 6nceki kurumun protokol bitig tarihi ile ig bu protokollin bitig tarihi arasindaki
siire icin 6nceki kurumun protokoliiniin bittigi tarihte kisi bag: aylik 2.486,11.-TL lizerinden kist
usulii hesaplama yapilarak promosyon édenecektir. Bu durumda arta kalan promosyon tutarlan
banka uhdesinde birakilacak ve higbir surette Gdenmeyecektir. Daha &6nce bankamizdan
promosyon alan personellere i bu prokotokol kapsaminda yapilacak olan promosyon édemeleri
kurumun takip ve sorumlulugunda olacaktir. Sadece déner sermaye paylr alan personele
promosyon &demesi yapilmayacaktir. Promosyon tutarnmn protokol siiresi igerisinde 6denmesi
esastir. Protokol bitis tarihinden sonra ig bu protokol kapsaminda higbir surette promosyon
odemesi yapilmayacaktir.

4.4, Resmi Gazete’ de yayimlanarak yirirlige giren 2007/21, 2008/ 18 ve 2010/17 sayih “Banka
Promosyonlar1” konulu Kamu Kurum ve Kuruluslan personelini kapsayan Bagbakanhk
Genelgeleri hitklimlerine gére yapilacak ddemelerde kurum, dédeme yapilacak personel listesini,
ddemeyle ilgili bilgileri ve 6deme talebini iceren yaziy1 Madde 4.1’ deki esaslar dahilinde Kurum
tarafindan Bankaya bildirilecektir. 2010/17 sayili Bagbakanhk Genelgesi hiikiimlerine gore
promosyon tutarinin tamami personele ddenecektir. Kurum Personelinin promosyon &demeleri ile
ilgili itirazlarindan, hukuki konulardan ve bu tiirden olabilecek dava ve sonuglanindan Bankann
hi¢bir sorumlulugu olmayacaktir. Kurum, gerek kendisi gerekse personeli tarafindan Bankaya bu
nedenle herhangi bir talep veya itiraz yoneltilemeyecegini personelinin bu gibi durumlarda vaki
olabilecek taleplerine kendisinin muhatap olacagini kabul beyan ve taahhiit eder.

4.5. Promosyon ddeme esnasindaki personel sayisimin protokolde yazili olan personel sayisindan
daha az olmasi halinde kigi bag: aylik 2.486,11.-TL tlizerinden hesaplama yapmak suretiyle maag
ddemesi yapilan mevcut personele promosyon &demeleri yapilacaktir. Bu durumda, toplam
promosyon tutarindan arta kalan tutar banka uhdesinde birakilacak olup higbir surette
ddenmeyecektir. Protokol imza tarihinden sonra, kuruma sonradan dahil olacak personele Madde
4.3. de belirtilen sartlar dogrultusunda kigi bas: ayhk 2.486,11.-TL {zerinden yapilacak
hesaplama ile kurumdan yazili bir talimat almaksizin kist usuli promosyon Odemesi
vapilacaktir. Kurum protokol siiresi iginde Banka’ dan bagka promosyon talebinde
bulunmayacaktir. Protokol siiresi igerisinde kurumdan ayrilarak maas 6demeleri bankamiz
araciligiyla yapilmayan personellerden promosyon iadesi talep edilmeyecektir.

4.6. Kurum, igsbu protokol hiikiimleri uyarinca Banka aracihg ile édemeleri gerceklestirilecek
personelin hesabindan idari ya da yasal olarak herhangi bir kesinti yapilmas: gerektigi takdirde,
bu kesintileri ve personele fazla ddenen tutarlarn maag 6deme tarihinden en az iki (2) is gini
dncesinden DTO sistemine yiikleyecek, Banka da personelin hesaplarindan bu kesinti tutarlarini
gekerek, kurumun bildirmis oldugu Banka nezdindeki vadesiz cari bir hesaba aktaracak, hesap
miisait olmadif takdirde de -bu hususa iliskin kurumun agik talimati olmas: halinde- hesaba
belirtilen tutar kadar bloke konulacaktir., Kurumun talimati dogrultusunda yapilan kesinti
islemleri ve kesilen tutarlarin kurumun talimati dogrultusunda Kuruma veya protokoliin tarafi
olmayan bir baska gercek/ tlizel kigiye ait hesaplara aktanlmasina iligkin tim sorumluluk
Kurum’a ait olup, 86z konusu iglemler nedeniyle Banka'min hi¢bir yikimlaligl
bulunmamaktadir. Banka tarafindan herhangi bir sekilde yasal yikGmlilik altina girilmesi
halinde bu tutarlar i¢in derhal kuruma riicu edilerek Kurum hesaplanndan tahsil edilecektir.

Kurum, bu sekilde yapilmasim talep ettigi kesinti/bloke iglemleri nedeniyle personeliyle ve 3.
Kigilerle arasinda bu sebeple ortaya ¢ikabilecek bir ihtilafta Banka'nin herhangi bir sorumlulugu
bulunmadigini, personelin ézel borglar1 nedeniyle veya personele sehven yapilan fazla édemeler
nedeniyle, personelin ticretlerinden yapilacak bu kesintilerden/tahsilatlardan ve/veya hesaba
konulan blokeden dolay:, personelin énceden muvafakatinin alinmig oldugunu pesinen kabul ve
taahhtit eder.

Idarece veya vasal mercilerce personel hakkinda yapilacak sorusturma vb. nedeniyle herhangi bir
sekilde protokol kapsaminda 6denen maasinin eksik 6denmesi durumunda bu durum kurum
tarafindan Bankaya bildirilecek o aya ait promosyon oddemesi kist usulii yapilacaktir. Pegin



ddenen promosyonlarla ilgili olarak, personel hakkindaki sorusturma soncuna gore veya protokol
sona erdikten sonra bu durumda olan personelden kist usulil iade talebinde bulunulabilecektir.
4.7. Banka, is bu protokol kapsaminda genel olarak dogacak hak ve alacaklan, kurumun Banka
nezdindeki hak ve alacaklarindan tahsilde tekerriir olmamas: kaydiyla ve takdiri Banka'ya ait
olmak tizere diledigi hesaptan takas-mahsup yolu ile tahsil etme hak ve yetkisine sahiptir. Kurum
bu durumda Banka'va karg: hicbir itiraz ve talep hakki bulunmadigini pesinen kabul, beyan ve
taahhiit eder,

Madde 5- ODEMELERIN TOPLAM TUTARININ BANKAYA YATIRILMASI

5.1. Kurum, personeline yapilacak maas ddemelerinin o déneme ait toplam tutarim 6deme
tarihinden en az 2 iggiinl 6nce en ge¢ saat 1%.%0' ye kadar, diger 6demeleri ise en az 1 igglini
énce en ge¢ saat 12.00’ ye kadar Bankanin ... .Mfm.,t’i Subesi nezdinde agilacak vadesiz
mevduat hesabinda tam ve eksiksiz olarak bulunduracaktir.

5.2. Bu tutarin hi¢ yatinlmamasi, siiresinde yatirnlmamasi, eksik yatinlmasi veya yatinldig halde
{izerinde yasal mercilerce haciz, tedbir gibi bir takyidat konulmas: halinde Banka’ ca hizmet
gerceklestirilmeyecek ve bu durumda Bankanin hig¢bir sorumlulugu olmayacaktir. Kurum bu gibi
durumlarda Banka’ ya kars: hicbir itiraz ve talep hakki bulunmadigim kabul, beyan ve taahhiit
eder.

5.3. Yasal dlizenlemeler, Mahkeme kararlan veya Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu,
Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas: ile T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg’ mn teblig, genelge v.b.
diizenleyici kararlanindan dolay1 is bu protokoliin uygulamasinin fiilen durdurulmasi, askiya
alinmas: veya yok hiikmiinde sayilmas: halinde Banka sorumlu tutulmayacaktir. KURUM, bu gibi
durumlarda Bankanin hicbir kusur ve sorumlulugunun bulunmadigini, Banka'ya karsi hi¢ bir
itiraz ve talep hakkinin olmadigini kabul, beyan ve taahhiit eder. is bu protokoliin siire ve fesih
maddesi hiiktimleri sakhdir.

Madde 6- ODEMELERIN PERSONEL HESAPLARINA AKTARIMI VE HATALI ODEMELERDE
SORUMLULUK

6.1. Odeme/kesinti dosyas: iceriginde hata olmasi ya da liste toplamlan ile édeme talimati
arasinda farkhlik bulunmas: halinde bilgilerin diizeltiimesi Banka sorumlulugunda degildir.
Odeme bilgilerine ait minferit hatalar bulunmas: halinde bu personele maas 6demesi hizmeti
verilmeyecektir. Bu durumda kurum, maas Odemesi yapilamayan kigiler i¢in DTO sistemi
{izerinden ayrica 6deme/kesinti dosyas: géndermek suretiyle ddemelerin yapilmasimi saglamakla
sorumludur. KURUM, ddeme/kesinti dosyas: igeriginde yer alan bilgilerinin bir kisminin veya
tamaminin hatali olmas: gibi hallerde, maas, Ucret ve diger 6demelerin personel hesaplarina
alacak kaydedilmemesinden ya da hatah kaydedilmesinden ve bu nedenlerle kurum nezdinde
dogabilecek konusu sug¢ tegkil eden ya da sorugturmaya konu olabilecek nitelikteki eylem ve
usulsiizliiklerden dolay: Kurum Banka'ya kars: higbir itiraz veya talep hakki bulunmadigini, tiim
sorumlulugun miinhasiran kendisinde oldugunu kabul, beyan ve taahhtit eder.

6.2. KURUM tarafindan &deme/kesinti dosyas: {izerinde yapilmas: istenen diizeltme, degisiklik
ve/veya silme yazil talebinin, iglem/iglemlerin gerceklesmesinden sonra BANKA'ya ulagmasmdan
dolayr BANKA’nin herhangi bir sorumlulugu bulunmayacaktir.

6.3. KURUM, elektronik sistemlerde veva dagitim kanallarinda meydana gelebilecek her turld
teknik ariza nedeniyle 6deme/kesinti dosyalarnin banka sistemine aktarilamamasi, iglemlerinin
tamamlanmamas: veya iptal edilmesi ya da kismi ddeme yapiimasi veya durumlarinda BANKA'y1
sorumlu tutmayacagm, bu durumda banka sistemine aktarilan ancak tamamlanmayan iglemin
ters islemle otomatik olarak iptal edilmesini taahhiit eder. Kurum, gerek kendisi gerekse personeli
tarafindan Bankaya bu nedenle herhangi bir talep veya itiraz yoneltilemeyecegini personelinin bu
gibi durumlarda vaki olabilecek taleplerine kendisinin muhatap olacagim kabul beyan ve taahhiit
eder.

6.4. Banka, Islem tarihinde 6deme iglemlerine iligkin tutarlarn kurumun ilgili vadesiz hesabindan
alarak her bir kurum personelinin bankamiz nezdindeki vadesiz hesabina alacak kaydedecek ve
hesap sahiplerinin kullammina hazir hale getirecektir. Islem aninda kurum hesabinda yeterli
bakiye yoksa hi¢cbir Kurum personeline &deme yapilmayacaktir. Bu nedenle Kurum hesap
bakiyesinin kontroldi Kurum’ un sorumlulugundadir. Kurum bu gibi durumlarda Bankanin higbir
kusur ve sorumlulugunun bulunmadigim kabul ve beyan eder.



6.5. Kurum, Banka'nin bu protokol kapsaminda hataen personele yaptigi her tirlii 6demelere
iliskin tutarlari ve Kurum tarafindan, promosyon almamas: gerektigi halde sehven kurum
personeli olarak bildirilen sahislara Bankaca édenmis olan promosyon tutarlarimi, Kurum'’a bilgi
vermek suretiyle Bankanin her zaman Kurum hesaplanndan geri almaya yetkili oldugunu ve bu
yondeki isleme herhangi bir itiraz hakkinin olmadigim pesinen kabul ve taahhitit eder.

6.6. Is bu protokol kapsamindaki iglemler sebebiyle, Banka tarafindan ilgili personel hesaplarina
kurum talimati vb. herhangi bir dayanag olmaksizin hatali, mikerrer ve/veya fazladan alacak
kaydi1 yapildig takdirde bu tutarlar, Banka tarafindan, Kuruma ve ilgili personele herhangi bir
ihbar yapilmasina gerek kalmaksizin, s6z konusu hesaplardan re’sen geri ¢ikisi yapilarak tahsil
edilebilecektir. Bu durumda, Kurum ve protokole konu personeli yapilan iglemler nedeniyle
Banka'ya kars: herhangi bir talep ve itiraz hakkinmin bulunmadigini pesinen kabul, beyan ve
taahht eder.

Madde 7- DTO SISTEMI’ NIN ISLEYI§ ESASLARI

7.1. KURUM, DTO SISTEMI kanallarini ve bu kanallari kullanmaya yetkili kisileri ve bu kisilere
iliskin yetki belgesini Banka'ya yazili olarak bildirmekle (EK-1: MAAS ODEMESI / KESINTI
URUNU PARAMETRE BILGILERI) yikiimlidir. Bu kisilerde degisiklik oldugu takdirde KURUM
bu degisikligi BANKA'va parametre listesi ile beraber yetki belgesini iletmek suretiyle bildirecektir.
Is bu bildirim yiikiimliligine aykirihk halinde dogacak her tiirli zarar ve sorumlulugun
kendisine ait olacagini, BANKA’dan herhangi bir hak, alacak ve tazminat talebinde
bulunmayacagini kabul ve taahhiit eder.

7.2. BANKA, KURUM adina imzaya yetkili kigilerden herhangi birinin talebi {izerine, yetki sahibi
diger kigi veya kigilerin iznini veya onayini almaya gerek kalmaksizin KURUM™un ve/veya yetkili
kildign kigilerin DTO SISTEM! kanallannda islem yapmasimi durdurabilir veya KURUM’a
elektronik ortamda hizmet vermeyebilir.

7.3. KURUM; DTO SISTEMI'NI kullanmak amaciyla, Banka veya kendisi tarafindan firetilen sifre,
tek kullamimlik sifre (bundan sonra “sifre” olarak anilacaktir.) ve/veya tek kullanimlik sifre Gireten
tablo/cihaz/uygulamalara (bundan sonra “uygulama” olarak amnilacaktir.)) iligkin sistem
glvenligini saglamakla yUk(Omliadlr. Sifre ve uygulamalann Ug¢lncll kigilerle paylasilmas:
yasaktir. KURUM, sifre ve uygulamalarin muhafazas: ve bununla ilgili her tirld riski kabul eder.
DTO SISTEMI kanallari ile BANKA'ya iletilen dosya iceriginden BANKA'nin herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir

7.4. Banka, dilerse DTO sisteminin kullamimini KURUM’a haber verilmesi suretiyle kesebilir.
KURUM sistemlerini Banka'nin uygulayacag glivenlik ile ilgili prosediirlerin kullanmilmasina
uygun hale getirmekle ylikiimlidir. KURUM bu hususu pesinen kabul etmig olup, bundan dolay
Banka'dan hi¢bir suretle tazminat talep edemez.

Madde 8- ODEMELERIN ATM VE SUBECE YAPILMASI

ATM hizmetlerinden yararlanacak Kurum personeline, glinlik ATM para c¢ekme limitlerinin
duyurulmas: hususunda kurum sorumlu oclacaktir. Kurum personeli, hesabinda yeterli bakiye
olmasi kosulu ile maasini subeden veya giinliik para ¢ekme limiti dahilinde ATM’ lerden tahsil
edebilecektir.

Madde 9- KURUMU TEMSILE YETKILI KiSILERLE ILGILi BILDIRIMLER

Isbu protokol uyarinca, Kurumu temsil ve ilzama yetkili kisilere iligkin imza sirkiileri ve imza
beyannameleri Banka' ya verilecek olup, bu kisilerin yetkilerindeki tim degisiklikler Kurum
tarafindan Bankaya derhal yazili olarak bildirilecektir. Banka, kendisine verilmig olan imza
ornekleri ile 6deme talimatlarinda bulunan imzalan kargilastirmak suretiyle inceleyecek olup, ilk
bakista anlagilmayacak olan imza benzerliklerinin sonuglarindan sorumlu tutulmayacaktir.

Kurum, ig bu protokoliin imzalanmas: ve protokol konusu hizmetin ifas1 amaciyla temasta
bulunulmas: sirasinda kendisini temsile yetkili ve/veya protokol konusu hizmet kapsaminda
gorevlendirecegi gergek kisilerin tevsiki amaci ile BANKA'ya ibraz edilen kisisel verilerin BANKA
tarafindan iglenmesine ve gerektigi takdirde yurt igi/yurtdigi iglincii kigilere aktarilmasina iligkin
olarak kendisini temsile yetkili ve/veya sézlesme konusu hizmet kapsaminda goérevlendirecegi
gercek kisilerin bilgilendirilmesine ve gerektigi takdirde agik mnzalarmin alinmasmma iligkin
sorumlulugun kendisine ait oldugunu, bu kapsamdaki ilgili kigi taleplerinin muhatabmin
minhasiran kendisi olacagimi, i§ bu yuktmliliigiin ihlali nedeni ile BANKA'min herhangi bir
zarara ugramas: ve/veya bu nedenle BANKA'va idari/cezai yaptinm uygulanmasi halinde, ig bu
zarar ve/veya idari/cezai yaptinm tutarlanni BANKA'min yazili talebini miiteakip nakden ve
defaten tazmin edecegini kabul, beyan ve taahhiit eder. I~ .



Madde 10- GIZLILIK VE KAMUYA ACIKLAMA YASAGI

10.1. Banka veya Kurum igbu protokole iligkin higbir bilgiyi diger tarafin yazili izni olmadan
kanunen yetkili bulunmayan li¢lincii sahislara vermeyecektir.

10.2. Kurum, Banka ile protokolii devam ettigi slirece bagka bir kurum veya kurulusla maasg
ddemesi anlagmas: veya benzer bir anlagma yapmayacaktir.

Madde 11- SURE VE FESIH: Isbu protokol taraflarca imzalanmasim miteakiben 4.3 maddesi
geregince ilk maas 6demesinin yapildig tarihten itibaren 36 ay siireyle maas ddemelerinin igbu
protokol kapsaminda yapimasi kosulu ile en geg 14/05/2028 tarihine kadar gecerli've
yiiriirliikte olup, bu siirenin sonunda Bankanin isbu protokolden kaynaklanan herhangi bir hak
ve alacaginin bulunmamas: kosulu ile kendiliginden sona erer. Protokoliin bitis tarihinden sonra,
2007/21, 2008/18 ve 2010/17 sayih Bagbakanhk Genelgeleri hiikiimleri kapsaminda yeniden
ihale yapilana/yeni bir protokol imzalanana kadar, KURUM tarafindan yazil olarak talep edilmesi
ve bu talebin BANKA tarafindan da uygun bulunmas: halinde personel maas, Ucret ve diger
ddemeleri BANKA aracihifiyla promosyonsuz olarak gergeklestirilebilecek, bu déneme iligkin
olarak kurum personeline herhangi bir promosyon &ddemesi yapilmayacaktir. KURUM, isbu
protokolde yazili taahhiitlerinden herhangi birini gliniinde ve tam olarak yerine getirmedigi veya
protokol sfiresi icinde protokol uygulamasim fiilen durdurdugu, vazgectigi yada protokoli
siiresinden once feshettigi yahut protokol uygulamas: herhangi bir mahkeme karan ve/veya
yetkili idari merci karan ile durduruldugu ya da sona erdirildigi taktirde yada 499 kisi olan
mevcut personel sayisinin %10 veya daha fazla oranda azalmasi durumunda Banka’' nin fazlaya
dair zararlarimi talep hakki sakli kalmak kaydiyla Madde 4.3’ te belirtilen toplam promosyon
tutarinin %100 fazlas: kadar cezai sart ddemeyi ve personellere 6denen promosyon tutarinin
kistelyevm esasina gére hesaplanacak kismini Banka’min ilk talebinde nakden ve defaten
ddeyecegini, ddenmemesi halinde bilciimle hesap ve alacaklarindan takas, mahsup ve tahsil
etmeye Banka'min yetkili oldugunu gayrikabili riicu kabul ve taahhit eder. Kurum bu durumda
Banka’ ya kars: higbir itiraz ve talep hakki bulunmadigim kabul, beyan ve taahhiit eder.

11.1. KURUM, isbu protokolden dogacak borglarin ddenmesinde temerriide distigi taktirde
Banka 'nin ticari krediler icin belirleyip, T.C. Merkez Bankast’na bildirdigi en ylksek faizin %30
fazlas: oraninda temerriit faizi ve bunun yasal oranda gider vergisini 6demeyi kabul ve taahhtt
eder.

11.2. Kurumun Hukuki Statiisiiniin Degismesi:

is bu protokol stiresince kurum/kurulus tiizel kisiliginin isim/unvan ve /veya hukuki statiisiiniin
herhangi bir nedenle degismesi veya bir bagka kurum/kurulusg/tizel kisilik ile birlegmesi veya
devrolmas: halinde, yeni isim/unvan ve/veya hukuki statliye sahip kurum/kurulug/ tizel
kisiligin veya devralan veya birlestigi yeni kurum/kurulus/tizel kisiligin eskisinin devami
niteliginde olmas:1 ve bu hususun kurum/kurulug/tiizel kisilik tarafindan resmi belgelerle teyit
edilmesi kosulu ve bankanin da uygun gérmesi halinde is bu protokol aymi kosullarla devam
ederek igleyis ve ylrirliginii stirdiirecektir. Ancak, i bu protokolde dtlizenlenen hizmetten
yararlanmak isteyen ve hak sahibi oldugunu/protokoliin tarafi oldugunu ileri sliren iki veya daha
fazla kurum/kurulus/tiizel kisilik bulunmas: halinde banka, protokol konusu hizmete devam
edip etmeyecegini ve is bu protokoliin hangi kurum/kurulus/tuizel kigilikle devam edecegine tek
tarafli olarak karar verme hakkina sahiptir. Bu sartlar gerceklegsmedigi takdirde ve/veya yeni
isim/unvan ve/veya hukuki statiiye sahip kurum/kurulus/tiizel kisiligin veya devralan veya
birlestigi yeni kurum/kurulus/tiizel kisiligin igbu protokole taraf olmak istememesi/bagka bir
banka ile anlagmas: ve protokoliin ylriirliigiinin bu sebeple durmusg olmas: halinde; banka, tek
tarafli olarak protokolll feshetme ve kurum personeline pesin olarak édenen promosyon bedelleri
var ise, bu bedellerin kistelyevin esasina gore ilgililerinden iadesini ve ig bu protokolin
11.maddesi geregince iglem yapmaya ve bu maddede yazil cezai sart tutarni kurumdan /yeni
isim/unvan ve/veya hukuki statiiye sahip kurum/kurulusg/tlizel kisilikten veya devralan veya
birlestigi yeni kurum/kurulus/tlzel kigilikten talep etmeye yetkilidir. Isbu protokol, ilgili mevzuat
hitkimleri cercevesinde kurumun/yeni isim/unvan ve/veya hukuki statllye sahip
kurum/kurulus/tizel kisiligi veya devralan veya birlestigi yeni kurum/kurulus/tlzel kisiligi de
baglar. Banka, kurum ve/veya personelinden bu amagla protokol baglangicinda ve protokol
siiresince gerek goériir ise ayn bir taahhiitname dahi talep edebilir. Taahhlitname verilmemesi
durumunda banka, ilgili personelden pesinen &dedigi promosyonun iadesini isteyebilecegi gibi
kurum aleyhine de protokoliin 11.maddesine gore iglem yapabilir.

Madde 12- DAMGA, RESIM VE HARCLAR: isbu protokolin tanziminden dogan her turld resim,
vergi, har¢ ve damga vergisi Banka tarafindan karsilanacaktir.
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Madde 13- YASAL DELILLER: Taraflar, protokol kapsaminda cikabilecek her tiirli
anlagmazhkta, éncelikle ig bu protokol hiiklimlerinin uygulanacagini, Kurum tarafindan Banka'ya
verilen her tlirld talimatin, Bankanin ve Kurumun diger defter ve evraklarindaki kawtlar ile
bilgisayar kayitlari, ses kayitlan, mikrofilm ve mikro figler ile i bu protokol kapsaminda verilen
bankacilik hizmetleri ile ilgili yasada belge olarak tamumlanan diger delillerin, Hukuk
Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi uyarinca minhasir delil oldugunu kabul ve beyan
ederler. Is bu hiikkiim delil sézlegmesi niteligindedir.

Madde 14- TEBLIGAT ADRESLERI: Taraflar, Madde -1 ‘ de {invanlan yaninda yazih adreslerini
yasal ikametgah olarak ittihaz ettiklerini, bu adreslerde vaki olabilecek degisiklikleri diger tarafa
noter marifetiyle bildirmedikleri siirece bu adreslere yapilacak tebligatlarin kendilerine yapilmis
sayillacagini beyan ve kabul eder. :

Madde 15- EK MADDELER:

Kurum personelinin maas hesaplarindan Hesap Isletim Ucreti alinmayacaktir.

Kredi kart: tahsis edilen kurum personelinden Kredi Karti Uyelik Bedeli alinmayacaktur.
Ucret muafiveti mevcut protokol siiresince gecerlidir. Standart olarak ¢ikarilan kartlar
(HalkCard, Paraf Klasik, Paraf Gold, Paraf Platinum ve Banka tarafindan ileride
qikanlabilecek standart nitelikteki kredi kartlary) haricindeki kartlar (Parafly, Parafly
Platinum, Paraf Premium, Paraf RingPay ve Banka tarafindan ileride ¢ikanlabilecek dzellikli
kredi kartlari) bu muafiyet kapsaminda degerlendirilmeyecektir.

e Kredibilitesi uygun olan personele Kredi Kart: tahsisi ile KMH tanimlamasi yapilabilecek ve
en az 1 adet Abone24 ddeme talimati alinabilecektir.

e Kurum personellerinin Internet ve Mobil bankacilik f{izerinden maas hesaplarindan
gerceklestirecegi Havale ve EFT' lerden licret/masraf/komisyon tahsilati yapilmayacaktir.

» Kurum personellerinin Sube ve Dialog araciliy ile gerceklestirecegi Havale ve EFT' lerden
Ucret/masraf/komisyon tahsilat: yapilacaktar.

e Kurum personelinin Sube ve Dialog aracilifnyla gerceklestirecegi FAST iglemlerinden
masraf alinacaktir.

e Kurum personelinin Internet ve Mobil Bankacihik aracilifiyla maas hesaplarindan
gerceklestirecegi FAST iglemlerinden masraf alinmayacaktar.

e T.C. Ziraat Bankas: A.§., T. Vakiflar Bankas: T.A.O,, Ziraat Katiim Bankas: A.$. ve Vakif
Katihbm Bankasi A.§. ile yapilan sozlesmeler yurirliikte oldugu slirece, Bankamiz
miisterilerinin bu banka ATM’ lerinden Banka Kartlari (Debit) ve Kredi Kartlarn ile
gerceklestirecekleri Mevduat hesabindan Para Cekme, Mevduat hesabina Para Yatirma,
Bakiye Sorgulama, Kredi Karti Bor¢ Odeme, Kredi Kart:i Bor¢ Sorgulama ve Kredi Kart:
Limit Sorgulama igslemlerinden ticret/komisyon tahsilati yapilmayacaktir. Ancak, bunlarnn
diginda kalan diger banka ATMlerinin kullamimi ig¢in Ortak ATM platformu
licret/ masraf/ komisyon muafiyeti verilmeyecektir.

e s bu protokol kapsamindaki firma ¢alisanlarinin Bireysel Emeklilik Sistemi (BES)
Otomatik Katihm Sézlesmeleri ve [slemleri “Tiirkiye Hayat Emeklilik A.8.” tarafindan
gerceklestirilir. Firma, igbu protokollin ylrtrliikte oldugu stlirece bagka bir emeklilik
girketi ile bu hususta herhangi bir sbzlesme yapmayacagim ve bagka bir Emeklilik
Sirketine aktarim yapmayacagni, Banka'min/ Tiirkiye Hayat Emeklilik A.§.’nin bu
arind tamitmasi, pazarlamas: gibi konularda gerekli ortam ve igbirligini tesis edecegini
kabul ve taahhiit eder.

¢ Ogrenci ve/veya velilerin, bir egitim-6gretim dénemi i¢in Kurum’a ddeyecegi egitim-6gretim
taksiti ile periyodik olarak 6denecek yemek, yurt servis lcretleri vb. diger édemelere ait
pesinat ve taksit tutarlarnnin, égrenci ve/veya veli adina Banka nezdinde agilan kredili
(Agik Hesap) veya kredisiz hesaplardan otomatik tahsilat sistemi ile tahsil edilmesi ve
Kurum'un Banka nezdindeki mevduat hesabina alacak kaydedilmesi isini kapsayacak
sekilde Otomatik Tahsilat Sistemi anlagmas: yapilacaktir. Bankaca verilecek garantérliik
stiresi ve Kurum hesabina alacak kaydedilecek tutarlarnn bloke sliresine iliskin hiikiimler
OTS Protokoliinde ayrica belirlenecektir. Kurum igbu protokol ytirtirltige girdikten sonra
bagka bir banka ile bu hususta herhangi bir OTS sbzlesmesi yapmayacagimi kabul ve

taahhut eder.
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* ls bu protokol kapsamindaki okullarin biinyesinde faaliyet gdsteren okul-aile birliklerinin
vadeli ve vadesiz hesaplaninin Bankamiz nezdinde agilarak hesaplardan yapilacak diger
iglemler protokol stiresi boyunca Bankamiz aracihgiyla gerceklestirilecektir.

* Bireysel Kredi, Maag Avansi ve Kredi Kartlarinda Bankamiz yiirtirliikteki tahsis ve
fiyatlama sartlan gecerlidir.

s Bireysel Kredi islemlerinden yurlrliikteki oran ve tutarlarda lcret/masraf/komisyon
tahsilat1 yapilacaktir.

¢ Banka; Kurum nezdinde BDDK ‘nin diizenlemelerine ve mevzuata uygun olarak,
kurumdan ayrica izin ya da onay almaya ya da bagkaca bir yukimlilige zorunlu
tutulmasina gerek kalmaksizin, miinhasiran kredi ve bankaciik {irtinlerinin tanitim ve
pazarlamasini ve diger bankacilik iglemlerini stand acarak, gezici (otobtis) sube ve benzeri
yollar ile yerine getirebilecektir.

e Is bu protokol kapsaminda personellere verilen tcret/masraf/komisyon muafiyetleri, ilk
maag tutarlarinin personel hesaplanna alacak kaydedilmesi ile birlikte baglayacaktir.

* Kurum personeline yapilacak olan maas, ikramiye, vergi iadesi, tazminat v.b. 6demelerin,
Kurumun Bankamiz nezdindeki maas 6demelerinin yapilacag Miisteri Numaras:
Uzerinden gergeklesgtirilmesi zorunludur.

¢ Burada belirtilmeyen diger hususlarda Bankamiz yirtirliikteki uygulama esaslan dikkate
alinacaktir,

Madde 16- SARTNAME HUKUMLERI: Is bu protokolin imzalanmasini miiteakip, taraflar
arasinda meydana gelebilecek hukuki uyusmazhklarda “thale Sartnamesi” hikiimleri
uygulanmayacak olup, igbu protokol hitktimleri ve ilgili yasal mevzuat kapsaminda degerlendirme
yapilacaktir,

Madde 17- EMEKLI SANDIGI (PRIM) KESENEK, SSK PRIM TAHSILATLARI: Kurum'un Banka
nezdinde agilmig olan hesaplan aracihgyla, Vergi/SGK Prim Odemeleri protokol yirirlik tarihi
suresince Banka'dan yapilacaktir.

Madde 18- YETKILI MAHKEME: Taraflar, isbu protokolden dogabilecek ihtilaflarin ¢éziimiinde
istanbul (Merkez ve Anadolu) Mahkeme ve Icra Dairelerinin yetkili oldugunu kabul ederler.

(...A8..) madde, (..8) sahifeden olugan igbu protokol ’“(/QQ/QOW tarihinde (44
nusha olarak imzalanmig ve yirirliige girmistir. Protokoliin her bir maddesi taraflarca miizakere
edilerek diizenlenmis olup, taraflar protokoliin tamamini okumus ve anlamis olarak imza
ettiklerini beyan ederler.

Kurum T1-C. BANKA
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